


QUÈ ÉS LA WEB DE SERHS EQUIPMENTS  

 Ampli catàleg amb tots els equipaments necessaris pel 
seu negoci amb informació permanentment actualitzada. 

Botiga virtual per a la venda de maquinària, mobiliari i 
utillatges de cuina i menjador per a hostaleria i 
col·lectivitats.  

Els equips de les millors marques del mercat per a que 
els clients i altres usuaris puguin fer la compra ONLINE 
de manera còmode, ràpida i senzilla.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tarifa dtes (*) 

Cocció 30-36 

Rentat 28-32 

fred 32-35 

Mobiliari Inox. 32-35 

Maquinària Auxiliar 30-45 

Mobiliari  25-27 

Parament 36-38 

Hi ha la tarifa oberta 
al públic que té 
importants 
descomptes aplicats.  

1 
Hi ha una tarifa per a 
clients registrats  on els 
descomptes són 
superiors per premiar la 
fidelitat i el volum de 
compra. 

2 

(*)Descomptes aplicats sobre la tarifa del 

fabricant 

 

TARIFES 

 

 



el client que es registri accedirà a 
unes condicions més avantatjoses a 
través d’una tarifa amb descomptes 
addicionals de fins a un 10%.  

promocions i ofertes amb preus 
especials, personalitzats i importants 
descomptes.  

TARIFES REGISTRATS 



TRANSPORT 

Ports pagats a 
partir de 
comanda mínima 

Lliurament 
directament des 
del fabricant 



 
• La majoria dels equips disponibles a la web no precisen d’instal·lació 

realitzada per personal tècnic qualificat, però es pot oferir la 
possibilitat d’incloure la connexió i posada en marxa dels equips que 
ho requereixin. 

  

 

  

• La garantia a la web és d’un any des del lliurament del producte i 

cobreix les peces defectuoses. Tanmateix es pot oferir al client l’opció 

de contractar una extensió de la garantia total d’un any, és a dir, 

incloent la mà d’obra. 

 

CONNEXIÓ I GARANTIA 



 
• La forma de pagament habitual a la web és al comptat, mitjançant 

transferència bancària, targeta de crèdit o Paypal, però es pot oferir 

als clients amb capacitat de compra i  acompanyats de la seva 

qualificació financera, el pagament diferit  amb domiciliació bancària. 

 

FORMA DE PAGAMENT 



• Consultes via xat 
des de la pròpia web 

consulting 

• Notificació 
confirmant la rebuda 
de la comanda i 
ratificant el termini 
de lliurament el 
mateix dia de la 
seva compra.  

confirmació 

• Avís previ el dia del 
lliurament de la 
comanda per tal 
d’assegurar que el 
client hi és i que li va 
bé l’horari de 
repartiment. 

avís 

COMUNICACIÓ 



• Per accedir a les condicions i prestacions que ofereix Serhs 
Equipments cal registrar-se.  

• Hi ha dos tipus d’usuaris:   

1. Visualitzador. Aquest usuari pot navegar però no pot comprar. 

2. De Compra. Aquest usuari pot navegar i comprar.  

• Cada centre pot tenir varis Usuaris. 

• Un Usuari pot estar vinculat a diversos centres. 

 

USUARIS 



 

 

 

 

SERHS EQUIPMENTS 
C/ Garbí, 88, 08397 Pineda de Mar 

Tel. 93 703 28 28 – Fax 93 795 10 68 
scarles@serhs.com    

www.serhsequipments.com 

Gràcies per la seva atenció 


